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Resumen ejecutivo

Este documento ha sido elaborado en el marco del
proyecto de transformacion digital de cadenas produc-
tivas en Ecuador. Su objetivo es presentar las hojas de
ruta para la transformacion digital de las cadenas textil

y confeccidn, del cuero y calzado, y logistica. Los puntos
de partida de las hojas de ruta son sus necesidades de
digitalizacion y el disefio de un marco de implementacion
que permita resolver los nudos criticos identificados en la
fase de diagndstico.

El desarrollo de la hoja de ruta ha estado organizado al-
rededor de tres fases: (i) identificacion de eslabones de la

cadena productiva en los que se debe enfocar la trans-
formacion digital, (i) determinacién de objetivos, lineas
de accion y actividades para la resolucién de barreras y
obstaculos criticos para encarar la transformacién digital,
y (iii) construccion de un marco de gobernanza basado en
un ecosistema (organizaciones, responsabilidades, y pro-
cesos) que permita desplegar las capacidades requeridas
para la transformacion de la cadena. El resultado del tra-
bajo de estas tres fases fue presentado a representantes
del sector publico y asociaciones, cdmaras y actores del
sector privado para su validacion y sugerencia de agrega-
dos en talleres de trabajo.

Hoja de ruta para la cadena textil

Los cuatro eslabones clave de la cadena textil (Diseno,
Confeccion - Control de Calidad, Produccion para la Fa-
bricacién de Materias Primas - Confeccidn de Prendas, y
Transporte — Distribucion) fueron analizados a partir de las
encuestas realizadas en la fase de diagndstico para de-
terminar una priorizacion para la transformacion digital. El
diagndstico indicé que los eslabones de Confeccion-Ca-
lidad y Diseno son aquellos con mayores problemas de
fondo, presentando barreras y obstéculos criticos que difi-
cultan la transformacion digital y la consecuente compe-
titividad de la cadena. Estos son los mas importantes a ser
encarados en el corto plazo (ver cuadro 1).

En el eslabdn de Confeccidn y Control de Calidad para

la fabricacion de fibras, hilos, tejidos y prendas de vestir,
se detectd la falta de estandarizacion (cumplimiento de
pruebas y certificaciones), y barreras a la modernizacion y
capacitaciéon en los procesos para responder a las nece-
sidades de satisfaccién, confort y tecnologia requeridos
por el cliente final (patronaje y molderia). En el eslabén de
Disefo, se descubrié que existen falencias sobre aspectos
relacionados con el desarrollo y fabricacién de nuevos
productos, para responder a las tendencias de la moda,

lo cual se relaciona con la falta de retroalimentacion de
informacion de clientes. Adicionalmente, ciertas barreras
transversales a la cadena responden a limitaciones de
conectividad para la trazabilidad y ubicacién de la carga

en ruta, asi como el impacto del comercio ilicito, también
limites en la capacidad de exportacién de las empresas,
sumado a la complejidad de trdmites. Esta priorizacién fue
validada con entrevistas de los siguientes actores:

® Sr.José Esguerra, Presidente de la Camara de la Pe-
quena Industria Textil de Pichincha, CAPEIPI Textil.

® Sr. Mario Manjarres, Director Ejecutivo de la Aso-
ciacion de Confeccionistas Textiles de Tungurahua,
ACONTEX.

® Sr. Javier Diaz, Presidente de la Asociacién de Indus-
triales Textiles del Ecuador, AITE.

A partir de la priorizacidn se determinaron siete objetivos
clave de transformacion digital (ver figura 2).

Para alcanzar estos objetivos se han determinado veinti-
cuatro iniciativas, agrupadas en once lineas de accion. Su
implementacién involucra actores tanto del sector publico
como del sector privado (ver cuadro 3).

Transformacion digital de cadenas productivas



Cuadro 1. Cadena textil: Priorizacidon de eslabones principales

Disefo Confeccién-Calidad Produccion Transporte-Logistica
Digitalizacion  Disefo (1) Confeccidén de prendas de Tejeduria y acabados Geolocalizacion de vehiculos
de procesos vestir (6) textiles (2) (1)
Adopcion de Andlisis predictivo del Mediciéon de lacalidaddela  Control entiemporealde Controldela
soluciones consumidor (7) materia prima (4), la produccion (1) comercializaciony
digitales Servicio al Cliente (5) Monitorizacién de ventas (2) dlstrl.bu<.:|on.(l3)
Control de comercializacion Monitorizacion de ventas (2)
y distribucion (3)
Dificultades en Escasezde disefiosy variedad Caracterizacion del clientey  Falta de control en el Otros (paralizaciones COVID,
los procesos de producto (2) relacion posventa (7) proceso de produccion (4) huelgas, capital, corte
Caracterizacion del cliente Falta de comunicaciésn  deenergia) (3)
y relacién posventa (7) de procesos entre dreas  Retrasos en los envios
Falta de datos para la toma internas (8) de producto (6)

de decisiones (10)
Acceso a nuevos mercados (12)

Adopcion de Big Data — Anallitica de Impresion 3D (6) Big Data — Analitica de Blockchain (aplicado a
tecnologias Datos (2) Datos (2) trazabilidad de procesos,
avanzadas calidad, etc.) (7)
Tecnologiasen - - - Geolocalizacion de vehiculos

el transporte

Tracking (geolocalizacion) de
los activos transportados (3)

Total Puntaje 48 14 30 25

Figura 2. Objetivos de la hoja de ruta de la cadena textil

]
Obietivos o b 1 Mejorar la conectividad e implementar infraestructura
Transversales en los polos industriales y corredores logisticos

aee:  Obj2 Obj3 Obj4 Obj5 Objé

Impulsar procesos  Financiamiento Promover el uso Ampliar programas  Promover la
de capacitacion y acompafiamiento de canales digitales para mejorar eficiencia de
y difusion de proyectos para la oferta capacidad de tramites para
para adopcién y trazabilidad exportacion de la exportacion
de soluciones del producto productos textiles
digitales

L]
o b 7 Impulsar el desarrollo de servicios
J digitales desde el sector publico

4 Transformacion digital de cadenas productivas



Cuadro 3. Esquema de hoja de ruta para la cadena productiva textil y confecciéon

Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accién Actividades Actores
Falta de planes Obj. 1: Mejorar L1. Expansion de Al1Plan de expansién de la MINTEL
de expansiony la conectividad cobertura movil cobertura en corredores logisticos ARCOTEL

obligaciones de los
operadores méviles
para ampliar su
cobertura en zonas
de carretera no
estipulados en sus

eimplementar
infraestructura en los
polos industriales y
corredores

logisticos

(especialmente a puertos maritimos)

Al1.2 Ampliacién de la cobertura 4G
en los polos de desarrollo textil

L2. Implementacion de

A21Implantacion de infraestructura

Operadores Moviles

contratos infraestructuray proyectos para proyectos piloto 5G en los polos
piloto 5G industriales textiles
Falta de Obj. 2: Impulsar L3. Promocion de A3.1Capacitacion en procesos de Ministerio Produccion

estandarizacion,
modernizacion
y capacitacion
en los procesos
de confeccidn e
industrial textil

procesos de
capacitacion via
cursos presenciales
y difusion de
conocimientos
sobre confeccién e

capacitacion para actores
de la cadena a través de
acceso a plataformas
virtuales

confecciony mejora de la calidad

A3.2 Capacitacion para la difusion de
productos en canales digitales

A3.3 Formacion en el uso de datos

AITE

ACONTEX (Provee
contactos de
capacitadores en
confeccidn)

4.0 acorde con industria textil 4.0 para toma de decisiones y tecnologia SENECYT
las necesidades en la plataforma para la industria textil 4.0 Institutos de Disefio
de satisfaccion, INNOLAB ya en uso Moda (Corporacién
forty tecnologia por el cluster textil de T y F?
(r:eoc?ueridos Sorel Tungurahua A34 S_ens]t)lllzamon dela FORMADOS')
digelzacony sucapacidedde  actoresd aCadens
exti
L4. Fomentoala A41Talleres de aprendizaje de Camaras de la
formacién dual procesos de la industria a futuros Produccion
profesionales textiles en formacion Gobiernos auténomos
-, ) Camara de Comercio
A4.2 Cursos de formacion coordinada  Electrénico
teen);ftr”e empresas e institutos de diseno MINTEL
CITEC/AEI (Provee
A4.3 Planes de intercambio de contactos de
experiencias de formacion profesional ~ capacitadores en
y tecnoldgica industria 4.0)
Falta de procesos de Obj. 3: L5. Financiamiento de A5.1Implementacién de centros de AITE
retroalimentacion por Financiamiento proyectos para mejorade  innovacion de disefio y calidad textil ACONTEX

parte del mercado
sobre aspectos de
calidad e innovacion
en el disefio de
prendas textiles

y acompafamiento
de proyectos para
adopcién de
soluciones digitales

disefoy calidad

en Tungurahua, Pichincha e Imbabura

A5.2 Desarrollo del centro de
investigacion de tendencias de
mercado e industria textil 4.0 en
Guayasy Azuay

Lé. Desarrollo de
proyectos piloto de
adopcidn tecnoldgicay
financiamiento a
empresas

Ab.1Piloto de adopcion de loT en la
industria textil (perfil consumidor,
medicién de trafico, entre otros)

Ab.2 Proyecto piloto para la
virtualizacion de la etapa de disefio e
impresion digital textil

A6.3 Desarrollo de productos
financieros orientados a apoyar la
inversion tecnoldgica mediante
laimplementacion de banca de
segundo piso (lineas de créditoy
redescuento, activos fijos tecnologia),
fondo nacional de garantias y
factoring

Asociaciones Textiles
Ministerio Produccién
MINTEL

Operadores Moviles
Gobiernos Provinciales
Gobiernos Cantonales

Cémarasdela
Produccién

AEl
CAF-CFN
EPICO
SAE

1 https://www.formados.ec/

Contintia =
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Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accién Actividades Actores
Falta de plataformas Obj. 4: Promover L7. Impulsar el desarrollo  A7.1Taller de vinculaciéon de la gestion ~ AITE
unificadas de el uso de canales de soluciones digitales de  logistica con la industria textil ACONTEX

difusion digital de los digitales para la oferta trazabilidad

p:;’éjourgigs é?g:lgs y trazabilidad del
y a € producto

lalogistica parala
distribucion a través
de sitios electronicos.

L8. Promociénenla

medios digitales

difusion del producto por

A8.1Desarrollo de plataformas de
e-commerce que promocionen el
producto textil

Asociaciones Textiles
Ministerio Produccién

Actores de la Cadena
Textil

MINTEL

CITEC (provee integrador
de sistemas)

AEI
ASOLOG

Poco Obj. 5: Ampliar
acompanfnamiento programas de
técnico, capacitacion capacitaciony
y asesoria para la asesoramiento

L9. Acompafnamiento
y capacitacion para la
exportacion.

A9.1Desarrollo de planes de
exportacion y talleres dirigidos a la
industria textil

Ministerio Produccién
PROECUADOR
FEDEXPORT

exportacion. para desarrollo de A9.2 Ejecucion de actividades Asociaciones Textiles
competencias para priorizadas para el desarrollo de Actores de la Cadena
la exportacion de capacidadesy estandares para la
productos textiles. exportacion.

Dispersiony Obj. 6: Promover L10. Mejorar la A10.1 Establecimiento de politicas y Ministerio Produccién

duplicidad en la eficiencia de sistematizacién en la procesos claros para la gestion de SRI

el conjunto de
trdmites exigidos
para el proceso de
exportacion.

tramites y la gestion
de procesos
administrativos para la
exportacion.

gestion de tramites
administrativos.

trdmites en la exportacion,

A10.2 Difusion de la informacion
necesaria para realizacion de
trdmites de exportacion, que incluye
la capacitacion para el uso de la

Ventanilla Unica de Comercio Exterior

SENAE
Asociaciones Textiles
Actores de la Cadena

Falta de mecanismos Obj. 7: Impulsar el L11. Impulsar el uso
de control para desarrollo de servicios de tecnologias para
reducir el comercio  digitales desde el
ilicito abierto y sector publico.
técnico de prendas

textiles

verificacion de productos
fabricados nacionalmente
e importados licitamente

A11.1 Apoyo para expansion

de sistemas de verificacion y
etiquetado de prendas textiles con la
administracion publica

AT11.2 Proyecto piloto de blockchain

aplicado al control de etiquetado para

reducir el comercio ilicito.

AITE

ACONTEX
Asociaciones Textiles
Ministerio Produccién
SENAE

SRI

MINTEL

AEI

Los objetivos y lineas de accion definidas arriba deter-
minan la necesidad de cooperacion estrecha entre los
diferentes actores y polos de desarrollo de la cadena.
Esto requiere la construccién de un ecosistema integrado
alrededor de las iniciativas para potenciar las etapas de
disefo y confeccidn-calidad; de tal forma que, las capa-
cidades desarrolladas y por desplegar sirvan en conjunto
para el crecimiento de la productividad del sector textil y
moda, asi como en el mejoramiento de su competitividad
tanto en el mercado interno como en el externo. Con-
siderando los dos objetivos dirigidos al fortalecimiento
del disefio (laboratorios de transformacion digital para la
innovacion textil) y confeccién-calidad (capacitacion y di-
fusion), en la fase de diagndstico se identificé la existencia
de proyectos considerados por asociaciones, cdmaras, y
laboratorios que podrian coordinar y/o liderar actividades

conjuntas (bajo un esquema de gobernanza), disenadas
en el marco de una politica unificada.

El esquema de cooperacion recomendado prevé la con-
formacion de una Red de Innovacién y Desarrollo Textil,
mediante la creacién de laboratorios de transformacion

digital para la innovacidn textil, que coordine y priorice los
proyectos de Investigacion, Desarrollo e Innovacién para
el cumplimiento de los objetivos 2, 3y 4 de la hoja de ruta
(ver figura 4).

Transformacion digital de cadenas productivas



Figura 4. Ecosistema para la ejecucion de la hoja de ruta de la cadena textil

Red de Innovacidn
y desarrollo textil

@ Universidades, Institutos Técnicos, Laboratorios Nacionales

@ Empresas grandes, medianas y pequeinas

@ Asociacionesy entidades de Gobierno

Laboratorios de
Transformacién

i Actividades ¢
presenCIaIes:; Digital parala

innovacion textil

Pichincha Imbabura Tungurahua Azuay

Centrode
Desarrollo
de Nuevas

Centro
de Calidad
y Molderia

textil

Centro de
Innovacion
textil

Centro
de Calidad
Textil

Centro de
Disefioy
Desarrollo de
Producto

Los miembros de esta red incluyen actores de la indus-
tria, la academia (Universidades, Institutos Técnicos),
laboratorios publicos y privados, asi como las entidades
de gobierno central y descentralizado, con la finalidad de
aprovechar los recursos existentes, colaborar e invertir
conjuntamente para promover la innovacién en los proce-
sos de manufactura y acelerar la comercializacion.

Los laboratorios de transformacidn textil propuestos en
cada polo (Pichincha, Imbabura, Tungurahua y Gua-
yas-Azuay) estan orientados a facilitar la formacion dual,
combinando recursos de los mundos académico, publico,
y privado. Adicionalmente, los centros proveeran espacio
fisico y equipamiento para uso compartido para creary
desarrollar nuevos productos y procesos con impacto
productivo, reduciendo asi el costo de adopcién y uso de
nuevas tecnologias. Esta funcién es considerada como
de suma importancia sobre todo en lo que respecta a los

Guayas- ™

Tendencias

Actividades
virtuales

Capacitaciony
Fortalecimiento
de capacidades

costos de |+D para el sector de pymes. En contraparte,
las empresas que se relacionan con cada laboratorio
contribuyen con una membresia y con la asignacién de
contratos por proyectos especificos a ser provistos por el
laboratorio. Asimismo, los centros asisten a las empresas,
proveyendo informacién sobre tendencias de mercado, y
facilitando el acceso a equipamiento especializado para
acelerar el diseno, prototipado, y testeado de nuevos
productos. Cada laboratorio tiene un foco particular. Por
ejemplo, en el laboratorio de Pichincha (ver figura 5) se
propone el desarrollo de dos tipos de funciones: Calidad
Textil (donde existe alguna actividad embrionaria), y Dise-
Ao — Desarrollo de Producto.
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Figura 5. Desarrollo del centro textil en el polo de Pichincha

Pichincha

Existente y pendiente reforzar

Centro
de Calidad
Textil

Investigacion y desarrollo de colorantes textiles (solidez)
Determinacion de porcentajes de composicion de tejidos

Pruebas de esfuerzo de fibras y tejidos
(resistencia, rasgado, elongacion, rotura)

Universidades

Laboratorios Nacionales

Empresas
y Asociaciones

Adgquisicién de equipamiento

Centro de .
Disefioy Disefio y patronaje de prendas Polo
Desarrollo de Centro de impresién de molderia Imbabura
Producto
____________ ._________________________________________________________.-'
Empresas

y Asociaciones

El laboratorio de Pichincha tiene un rol importante en apoyo
con medianas o pequenas empresas de la zona, asi como del
polo de Imbabura, tomando en cuenta que este Ultimo provee
servicios o insumos intermedios (Maquila) a tiendas de cadena

o productos por catalogo a empresas localizadas en Pichincha.

Por otro lado, se recomienda apoyar el polo industrial de
Tungurahua con la implementacién de un Laboratorio de

Innovacién Textil (en este momento iniciando operaciones).

Este seria el encargado de tomar insumos provistos por el
polo de Guayas y/o Azuay en cuanto al desarrollo de nue-
vas tendencias y andlisis del perfil de consumidor con la fi-

nalidad de desarrollar investigacion alrededor de prototipos

de productos, su evaluacion comercial, y uso de materias
primas y nivel de eficiencia. De esta manera, el laboratorio
de Tungurahua apoya las actividades embrionarias que
actualmente poseen las empresas de la zona en disefo y
patronaje, impresion y molderia, e impresion digital textil.

A partir de la implementacion del ecosistema planteado,
cada Laboratorio perteneciente a la Red de Innovacion y
Desarrollo Textil (REDITEX 4.0), ayudaria a sus miembros
a superar barreras a la coordinacidon mediante el mejora-
miento de la visibilidad de lo que cada uno de ellos se esta
enfocando, y el estimulo a la colaboracién (ver cuadro 6).

Cuadro 6. Laboratorios de la Red de Innovacién y Desarrollo Textil

Laboratorio Polo que apoya Eje de actividad Situacion actual

. . Calidad textil Desarrollo embrionario en calidad textil (equipamiento de
Quito Pichincha Disefio de producto pruebas en prenda y telas) (AITE)

" Desarrollo muy embrionario en calidad textil (equipamiento

Ambato Tungurahua Desarrollo de prototipos de prendas de pruebas en prenday telas) (ACONTEX)
lbarra - Imbabura Calidad textil Desarrollo en calidad en laboratorio acreditado UTN y
Antonio Ante Molderia textil molderia inexistente
Guayaquil Guayas Andlisis de nuevas tendencias de mercado  Inexistente
Cuenca Azuay Andlisis de nuevas tendencias de mercado  Inexistente

Transformacion digital de cadenas productivas



Esto permite identificar esfuerzos colectivos de investi-
gacion. Una vez estos determinados, los Centros facilitan
el acceso a propiedad intelectual, proveen acceso a su
equipamiento e infraestructura o apoyo técnico e imple-
mentan programas de capacitacion.

En resumen, los laboratorios son estructuras livianas en
lo que se refiere a recursos humanos (no mas de 10 por
laboratorio), aunque pueden controlar infraestructura
sofisticada para la provisidon de servicios compartidos.
Los recursos humanos se especializarian en: 1) facilitar el
dialogo entre miembros para crear hojas de ruta compar-
tidas, 2) coordinar programas de investigacion donde los

miembros pueden contribuir con recursos humanos espe-

cializados, y 3) implementar programas de capacitacion.

Tomando en consideracion las entrevistas con las asocia-

ciones de la cadena textil, se puede mencionar que, en
orden de prioridades, las actividades para la transforma-
cion digital de la cadena serén:

® Mejoramiento de capacidad de analisis de tendencias
del consumidor en lo referente al disefno a partir de la
adopcién de herramientas de inteligencia artificial y
big data a partir de la instalacion de un laboratorio de
innovacion textil en Azuay;

® Capacitacion en confeccidn mediante el acceso a pla-

taformas virtuales (MOOCs), talleres de aprendizaje a
futuros profesionales dictados por institutos técnicos,
y cursos de formacion presencial;

® Desarrollo de tecnologia e infraestructura para medi-
cién de calidad mediante la ampliacion de la capacidad
de laboratorios localizados en Quito, Ibarra y Ambato;

® Implementacion de centro de innovacion textil, enfo-
cado en el prototipado de productos para la manufac-
tura 4.0, disehado siguiendo el modelo de la Universi-
dad de Aachen (Alemania)

® Despliegue de pruebas piloto para implementacién de

nuevas tecnologias digitales avanzadas (loT y Virtuali-
zacion en el disefio de modelos)

® Apoyo a Pymes textiles para el desarrollo de estrategias
de crecimiento y capacidad de exportacion apalancando
la plataforma virtual Innolab y los cursos de Fedexport.

® Otorgamiento de lineas de crédito a empresas textiles
para la adquisicion de equipamiento basados en pro-
ductos de banca de segundo piso.

En particular, es fundamental mejorar la conectividad e
implementar infraestructura de soporte de telecomunica-
ciones en los polos industriales y corredores logisticos de
la cadena textil. El diagndstico demostré que el desplie-
gue de redes de 4G es solo prevaleciente en centros
metropolitanos, existiendo una falta casi completa de
cobertura movil en carreteras. Adicionalmente, también
existen tramos principales y secundarios que tienen una
considerable distancia sin cobertura en 2G-3G, que po-
dria servir principalmente para el despliegue de solucio-
nes de geolocalizacion del transporte y ruteo de la carga
en tiempo real. Finalmente, todavia no se ha asignado
frecuencias relacionadas con el despliegue de tecnologia
5G. Esto se traduce en dos lineas de accion:

e Expansion de la cobertura moévil en corredores
logisticos: (especialmente hacia puertos maritimos
Esmeraldas, Manta y Guayaquil): Considerando las
principales provincias de desarrollo textil en el pais, y
su unién con los corredores logisticos, las localidades
de la Sierra como Imbabura, Pichincha, Tungurahuay
Azuay estan cruzadas por el eje Andino, donde existe
una cobertura de cerca el 95% en carreteras hacia el
Centro-Norte y de cerca del 60% hacia el Centro-Sur,
con mayores deficiencias en la parte Austral. Si se
toma en cuenta las conexiones hacia la zona costera y
salidas a puertos maritimos cercanos, la salida desde
Imbabura y Pichincha tiene una cobertura méxima de
sefal moévil de 89% hacia Guayaquil por el eje Qui-
to-Guayaquil, y de 87% que cubre el eje Quito hacia el
puerto de Esmeraldas. Desde la zona central de la sie-
rra, en la provincia de Tungurahua, en conexién con el
puerto de Manta, se presenta una cobertura méaxima
de 83% por el eje Latacunga-La Mana. Por su parte,
hacia la zona del puerto de Guayaquil, por el eje Gua-
randa-Babahoyo, la cobertura mévil es menor, cerca
de 60%. Por otro lado, desde la zona sur, en la pro-
vincia de Azuay, las salidas portuarias mas cercanas
estan hacia Puerto Bolivar, donde existe una cobertura
movil de aproximadamente 60%; y, hacia Guaya-
quil con una cobertura de 55%. En ese sentido, esta
actividad comprenderia la determinacion de un plan
de expansion de cobertura mévil en carreteras, para
ampliacién de cobertura 3G y despliegue con tecno-
logia 4G, que se promueva por medio del Ministerio de
Telecomunicaciones y la Agencia de Regulacién de las
Telecomunicaciones, considerando la imposicién de
obligaciones a los operadores mdviles y la ocupacién
de fondos estatales que permita desarrollar infraes-
tructura mévil y que también pueda ser compartida
por los propios actores a través de mecanismos como
el Roaming Nacional Automatico obligatorio.
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Figura 7: Centros Textiles y Cobertura de Corredores Logisticos

13% falta cobertura e &(/
7% falta cobertura /
42% falta cobertura
Guayaquil /O\

Cuenca

Polo Imbabura

Polo Pichincha

Polo Tungurahua

o 45% falta cobertura
11% falta cobertura ——
= Santo Domingo - Puerto Esmeraldas

38% falta cobertura

® Ampliacién de la cobertura 4G en los polos de
desarrollo textil: Tomando en cuenta la informacién
de las principales provincias donde existe un desa-
rrollo importante de la industria textil, al menos para
igualar el nimero de radio-bases con tecnologia 3G
a 4G, para mejorar la conectividad en el sector textil,
con aproximadamente 1,269 radio-bases con tecno-
logia 4G. En este sentido, se recomienda priorizar los
principales polos de desarrollo textil como Pichincha,
Tungurahua, Guayas, Imbabura y Azuay. El Ministerio
de Telecomunicaciones y la Agencia de Regulacion
de las Telecomunicaciones, podrian ejecutar dichas
acciones a través de la imposicidn de obligaciones
que devengan de la ocupacién de fondos de servi-
cio universal o devengamiento de las obligaciones
estipuladas al operador publico por la asignacién del
espectro en las bandas de 700MHz y AWS.
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o, = Quito-Guayaquil
65% falta cobertura — Eie Andino - Zona Norte: Quito - Colombia

— Arco Sur
= Quevedo - Puerto de Manta
= Guayaquil-Cuenca

o Implementacién de infraestructuray proyectos
piloto 5G: Como parte de los proyectos pilotos de 5G
llevados a cabo entre 2019 y 2020 por el ente Regu-
lador y Rector de las Telecomunicaciones, asi como
los operadores moviles e integradores de tecnologia,
se recomienda priorizar proyectos de la misma indole,
en las principales ciudades de los polos industriales
textiles, que permitan interactuar con la adopcién de
tecnologia avanzada como automatizacion industrial,
loT, virtualizacidn del disefio, blockchain aplicado a la
trazabilidad del producto textil, entre otros.

Considerando el tiempo requerido para la aprobacion final
de la hoja de ruta, su implementacién podria comenzar en
el segundo trimestre del ano en curso y finalizar a fines del
2026, segun se muestra en la figura 8.
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Figura 8. Plan de ejecucion de iniciativas de la cadena textil
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tiempo de implementacidn requerido y el impacto que
tendrian sobre la transformacion digital de la cadena
(Figura 9).

Se reconoce que no todas las iniciativas recomendadas
son igualmente importantes. Estas fueron priorizadas a
partir de la facilidad de implementacion de acuerdo al

Figura 9. Plan de ejecucion de iniciativas de la cadena textil

A futuro Victorias répidas
Alto
@ Al @ A3
A51@
| @ A43 @ A32
IMPACED - =
@ A52 @ A21
@ A63 A42 A33 All1 @ Objl. Infraestructura y conectividad
Bajo ® A2 [ ) @ Obj2. Capacitacién y difusion
: ® /91 A4 @ Al01 @ Obj3. Financiamiento y acompafamiento
@ /81 A92 @ @ A7l Ab2 [ ) @ A10.2 A34@ @ Obj4. Ofertay trazabilidad
: PV : @ Obj5. Capacidad de exportacion
Viables §A11.2 . Impulso potencial @ Objé. Eficiencia de tramites
! Obj7. Control y servicios publicos

Baja Facilidad de Alta
implementacion

Del total de iniciativas incluidas en la hoja de ruta, se La gestion e implementacion de la hoja de ruta requiere

recomienda priorizar? aquellas cuya facilidad en la imple-
mentacion sea alta y cuya relevancia tienda a transformar
rapidamente la cadena textil:

® A3.1Capacitacidn en procesos de confeccidon y mejora
de la calidad

® A3.2 Capacitacion para la difusidon de productos en
canales digitales

® AA4.3Planes de intercambio de experiencias de forma-
cién profesional y tecnoldgica

® A5.1Implementacién de centros de innovacién de
diseno y calidad textil en Tungurahua, Pichincha e
Imbabura

de la creacion de una Comisién para la Transformacion
Digital de Cadenas Productivas, encargada de brindar
direccionamiento estratégico sobre la implementacién
de la hoja de ruta, realizar seguimiento de avances y fa-
cilitar la coordinacion multi-sectorial. Asimismo, un plan
de seguimiento, evaluacion y revision de la hoja de ruta
de la cadena textil tiene como objetivo el monitoreo de
las iniciativas, lineas de accidén y objetivos, a través del
cumplimiento de indicadores propuestos. El sistema de
evaluacion propuesto se articula fundamentalmente

en torno a una bateria de indicadores descritos en el
cuadro 10.

2 Tomar en cuenta las actividades del cuadrante de victorias rdpidas, mas actividades A5.2, A2.1y A11.1
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Cuadro 10. Indicadores de seguimiento de la hoja de ruta de la cadena textil

Iniciativas

Indicadores de Seguimiento

Obj1 U

All
Al.2

Medicién anual de cobertura movil (3G y 4G) en los corredores logisticos y en las zonas de produccién, Numero de
radiobases instaladas y kildbmetros cubiertos, NUmero de zonas y acciones para mejorar la conectividad en el corredor
y en las zonas de produccion.

L2

A21

Medicién anual de la cobertura 5G en la region, nimero de pilotos 5G lanzados, empresas beneficiadas por los pilotos 5G.

Obj2 L3

A31

Numero de talleres generados para capacitacién en mejora de competencias, NUmero de empresas beneficiadas en
procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama textil capacitados, Institutos o Centros de medicién de
la calidad enrolados al ecosistema REDITEXT.

A3.2

Numero de talleres generados para capacitacion en utilizacion de canales digitales, NUmero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama textil capacitados, NUmero de
empresas con canales digitales implementados.

A3.3

Numero de talleres generados para la formacion en el uso de datos para la toma de decisiones, NUmero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama textil capacitados, NUmero de
empresas con sistemas de big data implementados.

A3.4

Numero de talleres generados para la sensibilizacién de la digitalizacién y su capacidad de transformar los sectores
econdmicos, NUmero de empresas beneficiadas, Evaluacion del Indice de Digitalizacion Empresarial.

L4

A4l

Nudmero de talleres de aprendizaje a futuros profesionales textiles en formacion, nimero de convenios realizados entre
industrias textiles e institutos de formacion profesional.

A4.2

Numero de procesos de formacion dual para la cadena textil, nimero de estudiantes incluidos en el proceso de formacion.

A43

Numero de convenios entre empresas o asociaciones locales v firmas externas para el intercambio de profesionales
textiles, NUmero de experiencias de formacion profesional tecnoldgica realizadas, NUmero de profesionales beneficiados
en el proceso de formacion. Nimero de talleres de retroalimentacion dictados por los profesionales capacitados.

Obj3 L5

A51

Numero de centros de innovacion de disefio y calidad textil enrolados al ecosistema REDITEX, NUmero de investiga-
ciones planteadas o prototipos de innovacion o desarrollo textil implementados, NUmero de servicios externos realiza-
dos, Numero de convenios realizados entre los Centros de la REDITEX y los diversos actores de la cadena.

A5.2

Numero de investigaciones de tendencias de mercado anuales realizadas, NUmero de tendencias investigadas que
han sido puestas en marcha por los centros de innovacién, NUmero de convenios entre los centros de investigacion de
ciencia de datos y la REDITEX.

L6

Ab1

Numero de provectos piloto de adopcién de lo T en la industria textil (enfocados a la adquisicion de datos de
consumo), Nuimero de empresas beneficiadas, Numero de informes de resultados presentados.

A6.2

Numero de proyectos piloto para la virtualizacion de la etapa de disefio, NUmero de empresas beneficiadas. Numero de
informes de resultados presentados. Ndmero de servicios de virtualizacién prestados por los centros de la REDITEX.

A6.3

Numero de productos financieros desarrollados, NUmero de empresas beneficiadas con créditos, Cantidad de fondos
entregados y colocados

Obj4 L7

A7l

Numero de talleres de vinculacion de la gestion logistica y la industria textil, NUmero de empresas asistentes a talleres,
Numero de empresas textiles que poseen servicios de gestion logistica en canales digitales.

L8

A81

Numero de empresas con canales digitales de venta, NUmero de empresas que plataformas unificadas y
especializadas de e-commerce que promocionen el producto textil, NUmero de empresas integradas en la iniciativa
de marketolace textil.

Obj5 L9

A91

Nudmero de talleres de exportacion dirigidos a la industria textil, NUmero de empresas beneficiadas, Numero de
empresas con planes de exportacion disefiados.

A9.2

Numero de empresas beneficiadas para el desarrollo de capacidades y estdndares para la exportacién, NUmero de
empresas que consiguieron la exportacion en mercados establecidos y en nuevos mercados.

Obj6 L10

A101

Numero de politicas o normativas para la optimizacién en la gestion de trdmites para la exportacion, Indice de
satisfaccion de la gestion normativa de exportacion.

A10.2

Numero de canales de difusién de la informacion para realizacion de tramites de exportacion, Numero de tramites optimi-
zados para la exportacion textil, Tiempo (en dias) para la aplicacion normativa para la exportacion de productos textiles.

L1

Al

Implementacion del sistema de verificacion y etiquetado textil, NUmero de convenios con paises de la region Andina 'y
Sur para la reduccion del comercio ilicito e implementacion de sistemas tecnoldgicos.

A2

Numero de empresas que aplicaron al proyecto piloto de blockchain para el control de etiquetado, Numero de
controles realizados en carreteras y locales textiles para verificacion de etiquetado.
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Considerando la seleccion de las iniciativas relevantes,
correspondientes en su mayoria al cuadrante de victo-
rias rapidas, se ha propuesto una serie de iniciativas que
han sido evaluadas con la finalidad de plantear un nivel
referencial de inversiones que harian viable la construc-
cién del ecosistema textil y su consecuente inicio para

la transformacion digital. La implementacion de dichas
iniciativas prevé una inversiéon de $4,750,000 vinculados

Figura 11. Nivel de inversion por polo textil

Millares
3000

2500

2000

1500

1000

500

Pichincha Imbabura Tungurahua Azuay
$450000 $250000 $2500000 $120000
$230000 $20000 $70000 $75000

En términos de distribucion geografica, la provincia

de Tungurahua representa un 54% de las inversiones;
mientras que, le siguen Pichincha con 14%, Azuay con
4% y Guayas con 14%; y, finalmente Imbabura con 6%.

a los objetivos de capacitacion (procesos de confecciony
mejora de calidad, distribucién en canales digitales, inter-
cambio de informacién de experiencias), financiamiento
inicial de laboratorios de innovacién (disefio y calidad
textil en Tungurahua, Pichincha e Imbabura, tendencias
de mercado e industria textil 4.0 en Guayas y Azuay) y
servicios digitales publicos (expansidn de sistemas de
verificacién y etiquetado de prendas) (ver figura 11)

Guayas Pais
$ 600000 @ Financiamiento y laboratorios
$75000  $360000 @ Capacitacién

Asimismo, las iniciativas que afectan de manera trans-
versal todos los polos estén asociadas a la capacitacion,
representando un 17.5% de las inversiones.

Hoja de ruta para la cadena de cuero y calzado

Los cuatro eslabones clave de la cadena de cuero y calza-
do (Disefo, Confeccion - Control de Calidad, Produccion
para la Fabricacion de Materias Primas - Confeccidn, y
Transporte — Distribucion) fueron analizados a partir de
las encuestas realizadas en la fase de diagndstico para
determinar su priorizacion en la transformacion digital. El
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diagndstico indicé que los eslabones de Disefio y Con-
feccion-Calidad son aquellos con mayores problemas de
fondo, presentando barreras y obstaculos criticos que difi-
cultan la transformacion digital y la consecuente competi-
tividad de la cadena (ver cuadro 12).
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Cuadro 12. Cadena de cuero y calzado: Priorizacion de eslabones principales

Disefio

Confeccion-Calidad

Produccidn

Transporte-Logistica

Digitalizacion
de procesos

Disefo e ingenieria de
productos (5)

Control de Calidad (6)

Corte (2)

Geolocalizacién de vehiculos (1)

Adopcion de Andlisis predictivo del Medicidon de lacalidaddela  Controlentiemporeal  Control de la comercializaciony
soluciones consumidor (8) materia prima (4), de la produccién (1) distribucion (3)
digitales Servicio al Cliente (6) Monitorizacién de ventas (2) Monitorizacién de ventas (2)
Control de comercializaciéony
distribucion (3)
Dificultades Falta de datos para latomade Caracterizaciondelclientey  Falta de comunicacion  Otros (paralizaciones COVID,
enlos decisiones (1) relacion posventa (5) de procesos entre areas huelgas, capital, corte de
procesos Escasez de disefios y variedad internas (3) energia) (6)
de producto (4) Faltade controlenel ~ Retrasos en los envios de
Caracterizacién del cliente y proceso de produccion - producto (9)
relacion posventa (5) )
Acceso a nuevos mercados
(10)
Adopcion de Big Data — Analitica de Datos  Impresién 3D (6) Big Data — Analiticade  Blockchain (aplicado a
tecnologias 2 Datos (2) trazabilidad de procesos,
avanzadas calidad, etc.) (7)
Tecnologias - - - Geolocalizacion de vehiculos (1)
en el transporte Tracking (geolocalizacién) de los
activos transportados (5)
Total Puntaje 195 102 26 33

En el eslabdn de Confeccién y Control de Calidad en el
corte, pre-armado y armado de los articulos y prendas de
cuero, se detect?d la falta de estandarizacidn (cumplimien-
to de pruebasy certificaciones), modernizacién y capa-
citacién en los procesos acorde con las necesidades de
satisfaccion, confort y tecnologia requeridos por el cliente
final (patronaje y molderia).

Para el caso del eslabdn de Disefo, se descubrié que
existen falencias sobre aspectos relacionados con la crea-
cién y fabricacion de nuevos productos, para responder

a las tendencias de la moda, lo cual se relaciona con falta
de retroalimentacién de informacion del mercado, y falta
de equipos automatizados y moldes para la ampliacién

de modelos de calzado. Adicionalmente, ciertas barreras
transversales a lo largo de la cadena responden a limita-
ciones de conectividad para la trazabilidad y ubicacion de
la carga en ruta, asi como el impacto negativo del comer-
cioilicito, y la limitada capacidad de exportacién de las
empresas. Esta priorizacién fue validada con entrevistas
de los siguientes actores:

® Sra. Mirian Fonseca, Directora de la Asociacion Nacio-
nal de Curtidores del Ecuador, ANCE.
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® Sr. Sebastian Cordero, Director Ejecutivo de la Camara
Nacional de Calzado de Pichincha, CAMCAL.

® Sra. Lilia Villavicencio, Presidenta de la Cdmara del
Calzado de Tungurahua, CALTU.

A partir de esta priorizacion de eslabones de la cadena

se determinaron siete objetivos clave de transformacién
digital (ver figura 13).
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Figura 13. Objetivos de la hoja de ruta de la cadena de cuero y calzado

Obietivos
Transversales

Obj1

Mejorar la conectividad e implementar infraestructura
en los polos industriales y corredores logisticos

Obietivos
Especificos

Obj2 Obj3 Obj4 Obj5 Objé

Impulsar procesos
de capacitacion

y difusion

de proyectos
para adopcion
de soluciones
digitales

Financiamiento
y acompafiamiento

Promover el uso

de canales digitales
parala oferta

y trazabilidad

del producto

para mejorar
capacidad de
exportacion de

Ampliar programas

Promover la
eficiencia de
tramites para
la exportacion

productos textiles

Obj7

Para alcanzar estos objetivos se han identificado veintidds
iniciativas, agrupadas en once lineas de accién. Su im-

plementacion involucra a actores tanto del sector publico
como del sector privado (ver cuadro 14).

Impulsar el desarrollo de servicios
digitales desde el sector publico

Cuadro 14. Esquema de hoja de ruta para la cadena productiva de cuero y calzado

Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accién Actividades Actores
Falta de planes Obj. 1: Mejorar L1.Expansion de Al1Plan de expansion de la coberturaen  MINTEL
de expansiony la conectividad cobertura movil corredores logisticos (especialmente a ARCOTEL

obligaciones de los
operadores para
ampliar su cobertura
en zonas de carretera
no estipulados en sus
contratos.

e implementar
infraestructura en los
polosindustriales y
corredores

logisticos

puertos maritimos)

Al1.2 Ampliacién de la cobertura 4G en los
polos de desarrollo de cuero y calzado

L2. Implementacion
deinfraestructuray
proyectos piloto 5G

A21Implantacién de infraestructura
para proyectos piloto 5G en los polos
industriales de cuero y calzado

Operadores Moviles

Falta de estandarizacion,

modernizaciony
capacitacion en

los procesos de
confeccion acorde con
las necesidades de
satisfaccion, conforty
tecnologia requeridos
por el cliente final.

Obj. 2: Impulsar
procesos de
capacitacion via
cursos presenciales
y difusién de
conocimientos sobre
disefno e industria

4

L3. Promocién de

capacitacion para actores
de la cadena a través de

acceso a plataformas
virtuales

A3.1Capacitacion en procesos de disefio
y mejora de la calidad

A3.2 Capacitacion para la difusion de
productos en canales digitales

A3.3 Formacion en el uso de datos para
toma de decisiones y tecnologia para la
industria 4.0

A3.4 Sensibilizacion de la digitalizacion y
su capacidad de transformar el sector de
cueroy calzado

L4. Fomentoala
formacion dual

A41Talleres de aprendizaje de procesos
de la industria a futuros profesionales del
cuero y calzado en formacion

A4.2 Capacitaciony transferencia
tecnoldgica en procesos de disefio y
confeccién de cuero y calzado

Ministerio
Produccién
ANCE

CALTU (Provee
contactos de
capacitadores)
CAMCAL
Cémaras de
Cuero (Cotacachi,
Quisapincha,
Cuenca, etc.)

SENECYT

Institutos de Disefio
y Moda

Actores de la Cadena
Cueroy Calzado
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Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accién Actividades Actores

Falta de procesos de Obj. 3: L5. Financiamiento de A5.1Implementacién de centros de ANCE

retroalimentacion sobre  Financiamiento proyectos para mejorade innovacion de disefio y calidad de cuero CALTU

aspectos de calidad e Aamient calidad e innovacion y calzado en Tungurahua, Pichincha e

innovacion en el disefio acompanamiento Imbabura CAMCAL

de productos de cueroy de proyectos para Cémaras de Cuero

calzado. adopcion de AS5.2 Desarrollo del centro de Ministerio
soluciones digitales investigacion de tendencias de mercado  proguccién

de industria 4.0 en Azuay

Lé6. Desarrollo de
proyectos piloto de

adopcidn tecnoldgica

y financiamiento a

Ab.1Piloto de impresién 3D en insumos
de calzado.

Ab6.2 Desarrollo de productos financieros

Actores de la Cadena
de cueroy calzado

MINTEL
Operadores Moviles

: ; g Gobiernos
empresas. orientados a apoyar la inversion P
tecnoldgica (molderia, renovacion Prov.|n0|ales
tecnoldgica de naves industriales) Gobiernos
mediante la implementacién de banca Cantonales
de segundo piso (lineas de créditoy Cémarasdela
redescuento, activos fijos tecnologia), Produccién
fondo nacional de garantias y factoring. AEI
SAE
Falta de plataformas Obj. 4: Promover L7. Impulsar el desarrollo  A7.1Taller de vinculacion de la gestion ANCE
unificadas de difusion g 4so de canales de soluciones digitales de logistica con la industria de cueroy CALTU
digital de los productos digitales para la trazabilidad calzado
de cueroy calzado, ofertayy trazabilidad CAMCAL
y coordinacion de del producto L8. Promocidn en la A8.1Promover el desarrollo de Cémaras de Cuero
la logistica para la difusién del producto por  plataformas de e-commerce que Ministerio
distribucion a través de medios digitales promocionen el producto de cueroy Produccidn

sitios electrénicos.

calzado

Actores de la Cadena
de cueroy calzado

MINTEL

CITEC
AEI
Poco acompanamiento  Obj. 5: Ampliar L9. Acompanamiento A9.1Desarrollo de planes de exportacién ~ Ministerio
técnico, capacitacion programas de y capacitacion para la y talleres dirigidos a la industria de cuero  Produccion
y asesoria parala capacitaciony exportacion. y calzado. PROECUADOR
exportacion. asesoramiento
P FEDEXPORT

para desarrollo de
competencias para
la exportacion de
productos de cueroy
calzado.

A9.2 Ejecucion de actividades priorizadas
para el desarrollo de capacidades y
estandares para la exportacion.

Asociaciones de
cueroy calzado

Actores de la Cadena

Dispersion y duplicidad
en el conjunto de

tramites exigidos para el
proceso de exportacion.

Obj. 6: Promover

la eficiencia de
trdmitesy la gestion
de procesos
administrativos para
la exportacion.

L10. Mejorar la
sistematizacion en la
gestion de tramites
administrativos.

A10.1 Establecimiento de politicas y
procesos claros para la gestion de
trdmites en la exportacion.

A10.2 Difusion de la informacion
necesaria para realizacion de tramites de
exportacion, que incluye la capacitacion
para el uso de la Ventanilla Unica para
exportacion.

Ministerio
Produccién
SENAE

Asociaciones de
cueroy calzado

Actores de la Cadena

Falta de mecanismos de

control para reducir el

comercio ilicito abierto y
técnico de productos de

cueroy calzado

Obj. 7: Impulsar
el desarrollo de

servicios digitales

desde el sector
publico.

L11. Impulsar el uso
de tecnologias para

verificacion de productos
fabricados nacionalmente
e importados licitamente

AT11.1 Apoyo para expansion de sistemas
de verificacion y etiquetado de productos
de cueroy calzado con la administracion
publica

A11.2 Proyecto piloto de blockchain
aplicado al control de etiquetado para
reducir el comercio ilicito.

ANCE
CALTU
CAMCAL
Ministerio
Produccion
SENAE

Actores de la Cadena
de cueroy calzado

MINTEL
AEl
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Los objetivos y lineas de accion definidas arriba determi-
nan la necesidad de cooperacién entre los diferentes ac-
toresy polos de desarrollo. Esto requiere la construccién
de un ecosistema integrado alrededor de las iniciativas
para potenciar las etapas de disefio y calidad de la cadena
de cuero y calzado de tal forma que, las capacidades
desarrolladas y por desplegar sirvan en conjunto para el
crecimiento de la productividad del sector, asi como en el
mejoramiento de su competitividad tanto en el mercado
interno como en el externo.

De esa forma, si bien existen dos objetivos claramente
dirigidos al fortalecimiento del disefo (laboratorios de
innovacion del cuero y calzado) y calidad (capacitacion y
difusién), en la fase de diagnéstico se identifico la existen-
cia de proyectos planteados por asociaciones y camaras

que podrian coordinar actividades conjuntas (bajo un es-
quema de gobernanza), disefiadas a partir de una politica
unificada y que permitan cumplir metas planificadas.

El esquema de cooperacion recomendado plantea la
creacion de laboratorios de transformacion digital para la
innovacion de la cadena de cuero y calzado alrededor de
una Red de Innovacién y Desarrollo del Cuero y Calzado
(REDICAL 4.0), que estaria coordinandose directamente
con la Red de Desarrollo Textil, dado que ambos sectores
presentan caracteristicas de localizacién geograficas
idénticas. Dicha red agruparia la coordinacion y prioriza-
cion de proyectos de Investigacién, Desarrollo e Inno-
vacion a implementar después del cumplimiento de los
objetivos 2, 3y 4 de la hoja de ruta (ver figura 15).

Figura 15. Ecosistema para la ejecucidon de la hoja de ruta de la cadena de cuero y calzado

Red de Innovacion y desarrollo
de cuero y calzado

@ Universidades, Institutos Técnicos, Laboratorios Nacionales

@ Empresas grandes, medianas y pequefas

@ Asociacionesy entidades de Gobierno

Laboratorios de
Transformacion
Digital para la
innovacion de
cuero y calzado

i Actividades :
i presenciales

Pichincha Imbabura Tungurahua

Actividades
virtuales

Centrode

Innovacién

de Cueroy
Calzado

Centrode
Desarrollo

Centro

de Calidad Centro

de Molderia
de Cuero

Capacitaciony
Fortalecimiento
de capacidades

de Nuevas
Tendencias

y Molderia
de Calzado

Los miembros de esta red incluyen actores de la indus-
tria, la academia (Universidades, Institutos Técnicos),
laboratorios publicos y privados, asi como las entidades
de gobierno central y descentralizado, con la finalidad de
aprovechar los recursos existentes, colaborar e invertir
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conjuntamente para promover la innovacion en los proce-
sos de manufactura y acelerar la comercializacion.

Los laboratorios propuestos en cada polo estan orienta-
dos a complementar la actividad del disefio y la moda, y
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de esa manera facilitar la formacion profesional desde
los mundos académico y privado. Adicionalmente, los
centros proveeran espacio fisico y equipamiento para uso
compartido para creary desarrollar nuevos productos

y procesos con impacto productivo, reduciendo asi el
costo de desarrollo y comercializacion. Esta funcion es
considerada como de suma importancia sobre todo en lo
que respecta a los costos de |+D para el sector de pymes.
Esto ocurre mediante la provision de asistencia técnicay
capacitacion de personal a partir del pago de la membre-
sia y de contratos por proyectos especificos. Asimismo,

los centros asisten a las empresas, proveyendo informa-
cion sobre tendencias de mercado, y facilitando el acceso
a equipamiento especializado para acelerar el disefo,
prototipado, y testeado de nuevos productos. Los labora-
torios a desarrollar o reforzar estarian distribuidos en los
diferentes polos industriales, con el objetivo de potenciar
sus capacidades. Asi, por ejemplo, en el polo de Pichincha
(ver figura 16) se propone el desarrollo de un centro de
calidad y molderia de calzado, debido a la gran presencia
de empresas de esta industria en la provincia.

Figura 16. Desarrollo del centro de calidad y molderia de calzado en el polo de Pichincha

Pichincha

Centro

de Calidad
y Molderia
de Calzado

Servicios de medicién de calidad de calzado
Determinacion de pruebas de esfuerzo y vibracion
Realizacién de prototipos de molderia

Universidades

Laboratorios Nacionales

Para el polo de Imbabura, la Cdmara de Cuero de Cotaca-
chi podria promover la provisidon de servicios de impresion
de molderia para prendas y articulos de cuero. El polo de
Imbabura tiene la mayoria de sus procesos artesanales;
por lo cual, la generacion de molderia podria acelerar el
proceso de corte y estandarizacién de los articulos.

Considerando que existe una articulacién importante en-
tre el sector textil, cuero y calzado en el polo industrial de
Tungurahua, se propone la implementacién de un Centro
de Innovacién de Cuero y Calzado, el cual seria el encar-
gado de tomar insumos provistos por el polo de Azuay

en cuanto al desarrollo de nuevas tendencias y andlisis
del perfil de consumidor con la finalidad de desarrollar
investigacion alrededor de prototipos, su evaluacion
comercial, y uso de materias primas y nivel de eficiencia.
Esta iniciativa reforzaria las actividades que actualmente
poseen en disefo, patronaje, y molderia las asociaciones
ANCE y CALTU.
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Empresas
y Asociaciones

A partir de la implementacion del ecosistema planteado,
cada Laboratorio perteneciente a la Red de Innovaciény
Desarrollo de Cuero y Calzado (REDICAL 4.0), ayudaria

a sus miembros a superar barreras a la coordinacion me-
diante el mejoramiento de la visibilidad de lo que cada uno
de ellos se estd enfocando, y el estimulo a la colaboracién.
Un aspecto central en la propuesta es el funcionamien-

to articulado con el ecosistema textil dado que, incluso
ambas asociaciones poseen un espacio fisico comun
provisto por el Gobierno Provincial de Tungurahua, y las
actividades a desarrollar estarian muy ligadas en lo que
corresponde al cluster de disefio y moda.
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Cuadro 17. Laboratorios de la Red de Innovacion y Desarrollo de Cuero y Calzado

Laboratorio Polo que Apoya Eje de actividad Situacion actual
Quito Pichincha Calidad del calzado Inexistente
Ambato Tungurahua Desarrollo de prototipos de Desarrollo muy embrionario en calidad de cuero y calzado
calzado y cuero (ANTE y CALTU)
Co-ubicado con el laboratorio textil
Cotacachi Imbabura Molderia de articulos y prendas Inexistente
de cuero
Cuenca Azuay Andlisis de nuevas tendencias  Inexistente

de mercado

Tomando en consideracion las entrevistas con las
asociaciones de la cadena de cuero y calzado, se puede
mencionar que, en orden de prioridades, las actividades
para la transformacién del cluster seran:

o Despliegue de pruebas piloto para implementacion de
nuevas tecnologias digitales avanzadas (impresién 3D
para insumos de calzado)

® Apoyo a Pymes textiles para el desarrollo de estra-

® Mejoramiento de capacidad de analisis de tendencias tegias de crecimiento y capacidad de exportacién

del consumidor en lo referente al diseno a partir de la
adopcidén de herramientas de inteligencia artificial y
big data a partir de la instalacién de un laboratorio de
innovacién de prendas de cuero y calzado en Azuay;

Capacitacion en temas de diseno de cuero y calzado
mediante el acceso a plataformas virtuales (MOQOCs),
talleres de aprendizaje a futuros profesionales dic-

apalancando la plataforma virtual Innolab (original-
mente desarrollada para la cadena textil pero puede
ser utilizada para la cadena de cuero y calzado) y los
cursos de Fedexport.

Otorgamiento de lineas de crédito a empresas de
cuero y calzado para la adquisicidon de equipamiento
basados en productos de banca de segundo piso

tados por institutos técnicos, y cursos de formacion
presencial; Parte de las necesidades de despliegue de infraestructura
de conectividad en la cadena de cuero y calzado estan
® Desarrollo de tecnologia e infraestructura para medi- siendo satisfechas por las intervenciones en la cadena
cién de calidad en el calzado mediante la instalacién textil.
de laboratorios localizados en Quito;
Considerando el tiempo requerido para la aprobacion final
de la hoja de ruta, su implementacién podria comenzar en
el segundo trimestre del ano en curso y finalizar a fines del

2026, segun se muestra en la figura 18.

® Implementacion de laboratorio de innovacién cueroy
calzado, enfocado en el prototipado de productos para
la manufactura 4.0, disehado siguiendo el modelo de
la Universidad de Aachen (Alemania) y co-ubicado
con el laboratorio textil;
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Figura 18.

Plan de ejecucion de iniciativas de la cadena de cuero y calzado

2022 2023 2024 2025 2026
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q@4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Obj1
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L2 A21

Obj2

L3 A31

A3.2

A3.3

A3.4

L4 A41

A4.2

Obj3

L5 AS5.1

A5.2

L6 A61

Ab6.2
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L7 A1

Ls A8 G
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L9  A91

A9.2
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L10 A10.1

A10.2

L Anai

AN1.2
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Se reconoce que no todas las iniciativas recomendadas
son igualmente importantes. Estas fueron priorizadas a
partir de la facilidad de implementacién de acuerdo al

tiempo de implementacién requerido y el impacto que
tendrian sobre la transformacién digital de la cadena
(Figura 19).

Figura 19. Plan de ejecucion de iniciativas de la cadena de cuero y calzado

A futuro Victorias répidas
Alto § A33
® Al 3 Y

Impacto

o Al.2 4 ﬁ%z @ Objl. Infraestructura y conectividad
Bajo A2 @ | A10.2 @ A34@ @ Obj2. Capacitacién y difusion
@ A8i1 @ A71 : A6 A3.2 @ Obj3. Financiamiento y acompafiamiento
@ A9 ® AI01 @ Obj4. Ofertay trazabilidad
Al1.2 @ Obj5. Capacidad de exportacion
Viables Impulso potencial @ Objé. Eficiencia de tramites

! Obj7. Control y servicios publicos

Baja Facilidad de Alta

implementacion

Del total de iniciativas incluidas en la hoja de ruta, se La gestidon e implementacion de la hoja de ruta requiere

recomienda priorizar® aquellas cuya facilidad en la imple-
mentacion sea alta y cuya relevancia tienda a transformar
rapidamente la cadena de cuero y calzado:

® A3.1. Capacitacion en procesos de disefio y mejora de
la calidad

® A3.3.Formacidn en el uso de datos para toma de deci-
siones y tecnologia para la industria 4.0

® A4.2. Capacitacidny transferencia tecnoldgica en
procesos de disefio y confeccidn de cuero y calzado

® A5.1. Implementacion de centros de innovacion de
diseno y calidad de cuero y calzado en Tungurahua,
Pichincha e Imbabura

para este caso, la generacién de un ecosistemay la pla-
neacién desde multiples partes interesadas como entida-
des publicas, asociaciones, cdmaras, empresas privadas,
instituciones de educacion superior, entre otras.

En tal sentido, se propone un sistema de gobernanza que
permita articular las decisiones y acciones desde el nivel
nacional, regional y local, asi como establecer mecanis-
mos de colaboracidn y cooperacion publico-privados.

Asimismo, un plan de seguimiento, evaluacidn y revision
de la hoja de ruta de la cadena de cuero y calzado tiene
como objetivo el monitoreo de las iniciativas, lineas de
accion y objetivos, a través del cumplimiento de indica-
dores propuestos. El sistema de evaluacién propuesto
se articula fundamentalmente en torno a una bateria de
indicadores descritos en el cuadro 20.

3 Tomar en cuenta las actividades del cuadrante de victorias rapidas, mas actividades A6.2, A41y All.1
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Cuadro 20. Indicadores de seguimiento de la hoja de ruta de la cadena de cuero y calzado

Iniciativas Indicadores de Seguimiento

Obj'l L1 Al1l  Medicién anual de cobertura movil (3G y 4G) en los corredores logisticos y en las zonas de produccion, Nimero de
—— radiobases instaladas y kildmetros cubiertos, NUmero de zonas y acciones para mejorar la conectividad en el corredor
A1.2 yenlaszonas de produccion.

L2 A21 Medicién anual de la cobertura 5G en la regiéon, nimero de pilotos 5G lanzados, empresas beneficiadas por los pilotos 5G.

Objz L.3 A3.1 Numero de talleres generados para capacitacién en mejora de competencias, Nimero de empresas beneficiadas en
procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama de cuero y calzado capacitados, Institutos o Centros de
medicién de la calidad enrolados al ecosistema REDICAL.

A3.2 Numero de talleres generados para capacitacion en utilizacion de canales digitales, NUmero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama de cuero y calzado capacitados,
Numero de empresas con canales digitales implementados.

A3.3 Numero de talleres generados para la formacién en el uso de datos para la toma de decisiones, Numero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de la rama de cuero y calzado capacitados,
Numero de empresas con sistemas de big data implementados.

A3.4 Numero de talleres generados para la sensibilizacion de la digitalizacion y su capacidad de transformar los sectores
economicos, Numero de empresas beneficiadas, Evaluacion del Indice de Digitalizacion Empresarial.

L.4 A41 Numero de talleres de aprendizaje a futuros profesionales en formacion, nimero de convenios realizados entre
industrias textiles e institutos de formacién profesional.

A4.2 Numero de procesos de formacion dual para la cadena de cuero y calzado, nimero de estudiantes incluidos en el
proceso de formacién, Numero de experiencias de formacion profesional tecnoldgica realizadas, NUmero de talleres
de retroalimentacion dictados por los profesionales capacitados.

Obj3 L5 A51 Numero de centros de innovacion de disefio y calidad enrolados al ecosistema REDICAL. NUmero de investigaciones
planteadas o prototipos de innovacion o desarrollo implementados, Numero de servicios externos realizados, Numero
de convenios realizados entre los Centros de la REDICAL y los diversos actores de la cadena.

A5.2  Numero de investigaciones de tendencias de mercado anuales realizadas, NUmero de tendencias investigadas que
han sido puestas en marcha por los centros de innovacién, NUmero de convenios entre los centros de investigacion de
ciencia de datos y la REDICAL.

L.6 A6 Numero de proyectos piloto de adopcion de impresién 3D en la industria de cuero y calzado (enfocados a la realizacion
de insumos), Numero de empresas beneficiadas, Numero de informes de resultados presentados.

A6.2 Numero de productos financieros desarrollados, NUmero de empresas beneficiadas con créditos, Cantidad de fondos
entregados y colocados

Obj4 L.7 A71 Numero de talleres de vinculacion de la gestion logistica y la industria de cuero y calzado, NUmero de empresas asistentes a
talleres, Numero de empresas de cuero y calzado que poseen servicios de gestion logistica en canales digitales.

L.8 A81 Numerode empresascon canales digitales de venta, Nimero de empresas que plataformas unificadas y
especializadas de e-commerce que promocionen el producto de cuero y calzado, Nimero de empresas integradas en
la iniciativa de marketplace de cuero y calzado.

Objs L9 A91 Numero de talleres de exportacion dirigidos a la industria de cuero y calzado, Numero de empresas beneficiadas,
Numero de empresas con planes de exportacion disefiados.

A9.2 Numero de empresas beneficiadas para el desarrollo de capacidades y estdndares para la exportacion, Numero de
empresas que consiguieron la exportacion en mercados establecidos y en nuevos mercados.

Obj6 L10 Al10.1 Numero de politicas o normativas para la optimizacion en la gestion de tramites para la exportacion, Indice de
satisfaccion de la gestidon normativa de exportacion.

A10.2 Numero de canales de difusion de la informacion para realizacién de tramites de exportacion, Nimero de tramites
optimizados para la exportacion de productos de cuero y calzado, Tiempo (en dias) para la aplicacion normativa para la
exportacion de productos de cuero y calzado.

L1 A1 Implementacion del sistema de verificacion y etiquetado de cuero y calzado, NUmero de convenios con paises de la
region Andina y Sur para la reduccién del comercio ilicito e implementacion de sistemas tecnoldgicos.

A11.2  Numero de empresas que aplicaron al proyecto piloto de blockchain para el control de etiquetado, NUmero de
controles realizados en carreteras y locales de cuero y calzado para verificacion de etiquetado.
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Considerando las iniciativas correspondientes al cuadran-
te de victorias rapidas, se han estimado inversiones para
hacer viable la construccién del ecosistema de cueroy
calzado, y su consecuente, su inicio para la transforma-
cién digital. El cumplimiento de los objetivos prevé una
inversién de $2,585,000 vinculados a los objetivos de ca-
pacitacion (procesos de confecciéon y mejora de calidad,
distribucion en canales electrénicos, uso de datos para
toma de decisiones, tecnologias en disefo y confeccion
de cuero) financiamiento para laboratorios de innovacién
(innovacién de disefio y calidad en Tungurahua, Pichin-
cha e Imbabura, investigacion de tendencias de mercado

Figura 21. Nivel de inversion por polo de cuero y calzado

e industria de cuero 4.0), y servicios digitales publicos
(expansion de sistemas de verificacién y etiquetado de
prendas de cuero y calzado) (ver figura 21).

Desde el punto de vista geogréfico, 56% de las inver-
siones serdn destinadas a la provincia de Tungurahua;
mientras que, le siguen Pichincha con 11%, Azuay con

18% e Imbabura con 10%. Asimismo, estdn los aspectos
relacionados de manera transversal para todos los polos,
en temas asociados a capacitacion, representando 31% de
las inversiones.
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Pichincha Imbabura  Tungurahua Azuay Pais
$170 000 $180 000 $850000  $390000 @ Financiamiento y laboratorios
$45000 $45000 $185000 $45000 $80000 @ Capacitacion

Hoja de ruta para la cadena logistica

Los cuatro eslabones clave de la cadena logistica (Pla-
neacion, Almacenamiento, Gestién-Cliente, y Transporte
— Distribucién) fueron analizados a partir de las encues-
tas realizadas en la fase de diagndstico para determi-
nar una priorizacion para la transformacion digital. El
diagndstico indicd que los eslabones de Planificaciony
Almacenamiento son aquellos con mayores problemas
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de fondo, presentando barreras y obstaculos criticos
que dificultan la transformacion digital y la consecuente
competitividad de la cadena. Estos son los mas impor-
tantes a ser encarados en el corto plazo (ver cuadro 22).
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Cuadro 22. Cadena logistica: Priorizacion de eslabones principales

Planeacion

Almacenamiento

Gestion-Cliente

Transporte-Logistica

Digitalizacion
de procesos

Monitoreo y control de Carga en

ruta (2)

Almacenamiento (6)

Comunicacion con el
cliente (4)

Ruteo de transporte (1)

Adopcion Gestion de trazabilidad y control ~ Control de la Andlisis predictivo del  Gestion de trazabilidad

de soluciones transaccional (Blockchain) (7) comercializacion y consumidor (5) y control transaccional

digitales Inteligencia de negocio (3) distribucion (8) (Blockchain) (7)
Automatizar procesos de Gestion de trazabilidad Control en tiempo real della
planeacién de la cadena de y control transaccional ubicacion de la mercaderia (1)
suministro (2) (Blockehain) (7)

Dificultades Desconocimiento en el manejo Falta de control en el Caracterizacion del Interrupcion por paralizacion

en los procesos

de software o herramientas de

seguimiento (6)

cliente y relacion

gestion (1)

Falta de control en el seguimiento
©)

(Re)trasos en el envio del producto
7

Falta de datos consolidados para
la toma decisiones (9)

posventa (2)

Difusién de los
productos en canales
digitales (3)

Falta de datos
consolidados para la
toma decisiones (9)

obligada o programada de
transporte (4)

Retrasos en el envio del
producto (7)

Existencia de competencia
desleal (11)

Adopcion Blockchain (4) Etiquetas de Big Data — Analiticade Big Data — Analitica de Datos
de tecnologias radiofrecuencia para Datos (2) )
avanzadas identificacion del producto
(RFID) (5)

Tecnologias Herramientas o Apps para el Tracking (geolocalizacién) - Geolocalizacion de vehiculos
enel transporte mantenimiento predictivodelos  de los activos

vehiculos (4) transportados (2) Tracking (geolocalizacién) de

los activos transportados (2)

Total Puntaje 86 168 63 31

En el eslabdn de Almacenamiento, por ejemplo, se detec-
taron falencias en la sistematizacion o uso de herramien-
tas para el proceso de registro de mercancias, y también
deficiencias en la autenticacion para el ingreso de trans-
porte y mercaderia a puertos. Para el caso del eslabdn de
Planeacidn, se determind que existe un desconocimiento
de herramientas que permitan gestionar de mejor manera
la informacidn disponible para optimizar los recursos y
viabilizar la trazabilidad de la carga, en la mayoria de casos
del sub-segmento de transporte de carga, por ejemplo,
manifestado por la informalidad, falta de reemplazo de las
flotas (con tiempo de vida superior a 25 afos), y falta de
enlace entre los productores y la oferta logistica.

Adicionalmente, al igual que en las otras cadenas selec-
cionadas, fueron analizados ciertos aspectos transversa-
les, y responden a las necesidades de conectividad para
la trazabilidad y ubicacién de la carga en ruta, asi como

el fortalecimiento de herramientas y servicios digita-

les relacionados con la importacién y exportacién, y el
mejoramiento de la seguridad para el control de comercio
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ilicito y contaminacién de transporte de productos con
sustancias estupefacientes. Esta priorizacion fue validada
con entrevistas de los siguientes actores:

Sr. Fernando Rojas, Director Ejecutivo Asociacion

Logistica ASOLOG.

Valmte. Mario Lalama, Director Ejecutivo de la Camara
Maritima del Ecuador CAMAE.

Sra. lliana Gonzélez, Presidente de la Asociacion de
Terminales Portuarios Privados, ASOTEP.

A partir de la priorizacién se determinaron cinco objetivos
clave de transformacion digital (ver figura 23).
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Figura 23. Objetivos de la hoja de ruta de la cadena logistica

Obietivos
Transversales

Obj1

Mejorar la conectividad e implementar infraestructura
en los polos industriales y corredores logisticos

Obietivos
Especificos

Obj2 Obj3 Obj4

Impulsar procesos
de capacitacion

y difusion

digitales
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y acompanamiento
de proyectos

para adopcién

de soluciones

Promover el uso

de canales digitales
para la oferta

y trazabilidad

del producto

Obj5

Para alcanzar estos objetivos se han determinado die-
ciséis iniciativas, agrupadas en ocho lineas de accion.
Su implementacion involucra a actores tanto del sector
publico como del sector privado (ver cuadro 24).

Impulsar la unificacion y fortalecimiento de servicios digitales
vinculados con la administracién publica y seguridad

Cuadro 24. Esquema de hoja de ruta para la cadena logistica

Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accidn Actividades Actores
Falta de planes Obj. 1: Mejorar L1. Expansion de Al.1Plan de Expansion de la cobertura MINTEL
de expansiony la conectividad cobertura movil en corredores logisticos (énfasis en el Eje ARCOTEL

obligaciones de

los operadores
para ampliar su
cobertura en zonas
de carreterano
estipulados en sus

eimplementar
infraestructura en los
corredores

logisticos

Andino, Arco Sur, Quito-Guayaquil)

Al1.2 Ampliacion de la cobertura 4G en
ciudades con zonas logisticas principales
(Quito, Guayaquil, Manta, Esmeraldas,
Machala, Tulcan, Huaquillas)

Operadores Mdviles

contratos.
L2. Implementacion A2.1Implantacién de infraestructura para
de infraestructuray proyectos piloto 5G en zonas logisticas
proyectos piloto 5G (Aeropuertos: Quito y Guayaquil; Puertos:
Guayaquil, Manta, Esmeraldas, Puerto
Bolivar; Salidas Internacionales: Tulcany
Huaquillas)
Falta de Obj. 2: Impulsar L3. Promocién de A3.1 Capacitacion para laimplementacion de  Ministerio Produccion

capacidades
asociadas con la
utilizacion de la
informacion para
mejorar los procesos
y la comercializacion
de servicios.

procesos de
capacitacion via
cursos presenciales

y difusion de
conocimientos sobre
planeacion e industria
logistica 4.0 enuna
plataforma manejada
por laASOLOG

capacitacion de actores
de la cadena a través de
acceso a plataformas
virtuales

servicios logisticos sobre canales digitales
(Servicios de recepcion- recoleccion de
carga, almacenamiento y seguimiento en
ruta)

A3.2 Formacién en el uso de datos para toma
de decisiones y tecnologia para la industria
logistica 4.0

A3.3 Sensibilizacién de la digitalizaciéon y su
capacidad de transformar el sector logistico
mediante talleres presenciales dirigidos a los
actores de la cadena.

ASOLOG (Provee
contactos de
capacitadores)

ASOTEP
CAMAE
FENATRAPE

Actores de la Cadena
Logistica
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Nudos Criticos Objetivos Lineas de Accién Actividades Actores
Falta de unificacion  Obj. 3: L4. Financiamiento A4.1Implementacion de Port Community MEF

en la gestion Financiamiento de proyectos para System para los terminales portuarios CFN

de solicitL_Jgies y acompafamiento mejora de procesos (Enfasis en los puertos de Guayaquil y Puerto ASOLOG
y prestacion de planeaciony Bolivar)

de los distintos de proyectos para almacenamiento ASOTEP
servicios logisticos  adopcion de A4.2 Promocion de herramientas para la CAMAE
(portuarios o soluciones digitales digitalizacion de la logistica terrestre con MTOP

terrestres) a través
de sistemas digitales

enfoque de ultima milla, bolsa virtual de

cargasy tracking por balizas Ministerio Produccion

L5. Desarrollo de
proyectos piloto de
adopcion tecnoldgica
y financiamiento a
empresas

Actores de la Cadena

AS5.1Piloto de sistemas RFID para el control de | ogjstica

inventarios (WMS y picking — packing) Gobiermnos Provinciales
AS5.2 Desarrollo de productos financieros AEI

orientados a apoyar la inversion tecnoldgica  CAF-CEN

mediante laimplementacién de banca

de segundo piso (lineas de créditoy
redescuento, activos fijos tecnologia), fondo
nacional de garantias y factoring

L6. Promover el uso
de informacién para la
mejora de la planeacion

Falta de plataformas
unificadas para

la difusion de
informacion del
sector logistico, til
para la planificacion
y costeo.

Obj. 4: Promover

el uso de canales
digitales para acceso
a lainformacion

y difusién de la
investigacion

Ab.1Investigacion de costos del sector Ministerio Produccion

logistico (en almacenamiento, transporte, MTOP
transporte refrigerado, flete maritimo,
transporte aéreo, entre otros) ASOLOG
ASOTEP
A6.2 Desarrollo periédico de una Encuesta CAMAE
Nacional Logistica Actores de la Cadena
A6.3 Publicacién virtual de la informacion MINTEL
para acceso abierto y por membresia para CITEC
mejorar la planeacion de los actores logisticos INEC

Saturacion y falla
de los sistemas
relacionados con
los permisos de
importaciony
exportacion de
productos.

Obj. 5: Impulsar

la unificaciéony
fortalecimiento de
servicios digitales
vinculados con

la administracion
publicay seguridad.

L7. Uso de tecnologias

A7.1Apoyo para fortalecimiento y unificacion ~ Ministerio Produccion

para optimizacion de sistemas vinculados con la plataforma MTOP
de procesos con la ECUAPASS (Interconexion de todos los
administracion publica actores —transporte terrestre, lineas navieras, ActoresdelaCadena
terminales portuarios, agentes de aduana, SENAE
autoridades portuarias, impgrtad_qres/ ASOLOG
exportadores— para la gestion unificada de
procesos) y la digitalizacién de procesos ASOTEP
en la ANT (Agencia Nacional de Transito — CAMAE
Transporte Terrestre) CITEC (Provee
L8. Dotacion de A8.1Dotacién tecnoldgica para implementar Q;fgr;ag())r de
tecnologia para mejorar zonas seguras controladas en corredores
la seguridad logisticos (Implementaciéon de cdmaras de AEl
seguridad integradas al ECU911, botonesde ~ CAF-CFN
panico, teléfono de auxilio) SR
FFAA

A8.2 Dotacion de tecnologia y capacitacion
para fortalecer el control de drogas

en puertos y aeropuertos (Scanner de
contenedores, seguridad de acceso, cdmaras
y CCTV, sellos electrénicos, implementacion
de Sistema de Gestion en Control y
Seguridad BASC)

Los objetivos e iniciativas establecidas para la cadena
logistica determinan la necesidad de cooperacion entre
los diferentes actores. Esto requiere la construccion de un
ecosistema integrado alrededor de las actividades para
potenciar las etapas de planeacion y almacenamiento.

De esa forma, si bien existen dos objetivos claramente
dirigidos: a la planeacion (acceso a la informacién y ca-
pacitacion) y almacenamiento (Port Community System
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y herramientas digitales), en la fase de diagndstico se
identific la existencia de proyectos planteados por aso-
ciaciones, camaras, y ministerios que podrian ser imple-
mentados de forma conjunta (bajo un esquema comun de
gobernanza).

El esquema recomendado prevé el desarrollo de la Inicia-
tiva de Digitalizacion Logistica que agrupa proyectos de

Transformacion digital de cadenas productivas



investigacion, difusion, capacitacién y actualizacion tec-
nolégica que se promuevan para el cumplimiento de los
objetivos de la hoja de ruta. La implementacion de estas
iniciativas esta definidas en el marco de fortalecimiento

de las actividades, planes y capacidades de los actores
de la cadena o que requieren ser impulsados desde el
financiamiento al gremio logistico (ver figura 25).

Figura 25. Ecosistema para la ejecucion de la hoja de ruta de la cadena logistica

Digitalizacion logistica

@ Empresas de logistica terrestre, maritima y aérea

@ Asociacionesy entidades de Gobierno

Digitalizacion

de procesos
l l logisticos

Comercio

Logistica
exterior

terrestre

Promocién
de digitalizacion
de logistica de

dltima milla

Digitalizacion
deinterconexion
de puertos
maritimos

Digitalizacion
y unificacion
de servicios

aduaneros

Actividades '

Seguridad
virtuales

publica

Zonas
seguras
en corredores
logisticos

Capacitacion
y fortalecimiento
de Capacidades

Investigaciony
publicaciéon de
informacion para
la planeacion
logistica

Control
de drogas
enouertosy
aeropuertos

Los actores de esta iniciativa estarian distribuidos entre las
empresas logisticas, academia, asociaciones y camaras logis-
ticas, asi como las entidades de gobierno central y descentra-
lizado, con la finalidad de aprovechar los recursos existentes,
colaborar e invertir conjuntamente para promover la planifica-
cion en las etapas de distribucion y gestidn de carga.

Las lineas de accion propuestas en cada etapa de la
cadena logistica estan orientadas a facilitar la formacidn,
capacitacion e investigacion, con el objetivo de resolver
problemas en las fases de planeacion de las empresas.
Las herramientas propuestas para el desarrollo de la

30

digitalizacion del sector logistico proveerian un me-
joramiento en los procesos con impacto directo en la
competitividad.

La iniciativa de digitalizacidn de procesos logisticos incluye
principalmente dos actores: logistica terrestre y maritima; y,
dos campos de accion: seguridad publica y planeacion.

Dentro del ambito de la logistica terrestre de ultima milla, es
importante destacar la necesidad de proveer servicios com-
pletamente digitales a través de la promocién de plataformas
que permitan realizar la trazabilidad de las mercanciasy el
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transporte bolsa virtual de cargas 'y tracking por balizas. Por
otra parte, la logistica terrestre de carga requiere la interco-
nexion con empresas y agentes portuarios, principalmente,
para la optimizacion de recursos en la carga y descarga de
mercaderias para importacion o exportacion.

En lo que corresponde a la logistica maritima, el principal
desarrollo de actividades esta relacionado con el comer-
cio exterior, por lo cual es indispensable enfocarse en la
digitalizacion para la interconexion de puertos maritimos
y unificacién de servicios aduaneros. Especificamente, un
sistema de comunidades portuarias brindaria la sincroni-
zacion en las actividades entre actores y la articulacidon de
la gestidn de carga con los permisos de la administracion
para la importacién y exportacion de productos.

En lo que se refiere al primer campo de accién, seguridad
publica, los servicios prestados estarian alrededor de la

Figura 26. Desarrollo del campo de accién de seguridad

Min.Gob

provision de tecnologia en zonas seguras en corredores
logisticos, tales como camaras de seguridad, botones de
panico, teléfono de auxilio para uso de los transportistas que
conducen por las vias con carga. De esa manera, el registro
de este tipo de transporte puede promover la atencién y
fortalecimiento de la seguridad publica en los sitios descritos.

En la misma linea, es necesario intensificar el uso de tec-
nologia para el control de drogas en carreteras, puertos
y aeropuertos, a través del mejoramiento y/o adquisicion
de nuevas tecnologias para scanner de contenedores,
implementacion de seguridad de acceso de las personas
a puertos, desarrollo de sistemas de cdmarasy CCTV con
barridos moviles por los patios de contenedores, intensi-
ficacion en el uso sellos electrénicos para contenedores,
y laimplementacién de certificaciones y sistemas de
gestién en control y seguridad para todo el personal que
labora en puertos y aeropuertos (ver figura 26).

Seguridad
publica

Localizaciéon de zonas seguras
Implementacién de tecnologia para la seguridad

Articulacién con actores para el uso
y registro en zonas seguras

terrestres y portuarias

Asociaciones y Camaras logisticas

Control
antifrogas

Planes de capacitacion para la planeacion

Articulacién con otros actores para capacitacion
en el uso de tecnologia logistica 4.0

Puertos
Policia Nacional

En lo que corresponde al segundo campo de accién, pla-
neacion, los servicios prestados estan relacionados con
la investigacion y publicacion de informacién para uso

y apoyo de las empresas logisticas en el despliegue de
sus actividades. Los datos de costos del sector logistico
en almacenamiento, transporte, transporte refrigerado,
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flete maritimo, transporte aéreo, entre otros; asi como, la
presentacion de informacién de una Encuesta Nacional
Logistica de forma periédica podra ayudar a tener una
mejor perspectiva de los requerimientos de las empresas
para llevar a cabo sus funciones.
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Ademas, es indispensable reconocer la intencion de la
Asociacion Logistica de vincularse al ecosistema a través
de la gestion de una plataforma de consulta (a través de
acceso gratuito y membresia) donde se puedan acceder

Figura 27. Desarrollo del campo de accién de planeacién

ASOLOG

a estos datos; asi como, en la gestion para capacitacion al
sector en base a los resultados que hayan sido generados
en estas investigaciones (ver figura 27).

Investigacion

Investigacidn de costos logisticos
Desarrollo de la encuesta nacional Logistica
Mantenimiento y publicacién de la informacién

Empresas, Asociacionesy
Cémaras logisticas terrestres y portuarias

Capacitacion

Planes de capacitacion para la planeacion

Articulacién con otros actores para capacitacion
en el uso de tecnologia logistica 4.0

Universidades

Tomando en consideracion las entrevistas con las asocia-
ciones y camaras de la cadena logistica, y aprovechando
su experiencia dentro de los procesos y actividades plan-
teadas, se puede mencionar que, las iniciativas priorizadas
para la transformacion digital del sector serian:

® Mejoramiento de capacidad de analisis de necesida-
des del usuario de servicios logisticos a partir de la
adopcidén de herramientas de big data;

® Capacitacion en temas de planeacion y gestion de
almacenamiento mediante el acceso a plataformas
virtuales (MOOC:s), talleres de aprendizaje, cursos de
formacion presencial, y comparticidén de informacion
generada por una encuesta nacional logistica;

® Desarrollo de tecnologia e infraestructura 4.0 y siste-
mas de comunidades portuarias especialmente en los

puertos de Guayaquil y Puerto Bolivar;

® Migracion tecnoldgica del sistema de ventanilla Unica
ECUAPASS a una plataforma mas eficiente e integrar
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un mayor numero de partes interesadas y la digitali-
zacion de procesos en la ANT (Agencia Nacional de
Transito — Transporte Terrestre);

Implementacién de sistemas de controles de acceso
a los puertos y desarrollo de protocolos certificados
de seguridad, probablemente en base a acuerdos de
tercerizacion;

Desarrollo de investigacion para generar una estima-
cion de costos comparados de flete como aporte a la
planificacion de las empresas usuarias de servicios
logisticos;

Despliegue de pruebas piloto para implementacién
de nuevas tecnologias digitales (RFID para control de
inventario, Warehouse Management Systems);

Otorgamiento de lineas de crédito a empresas de

transporte terrestre para la adquisicidon de equipa-
miento para la trazabilidad de cargas.
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El objetivo central de conectividad en la cadena logisti-
ca se enfoca en mejorar la conectividad e implementar
infraestructura de soporte de telecomunicaciones en los
corredores y nodos logisticos:

® Desarrollo de un plan de expansién de la cobertura
en corredores logisticos (énfasis en el Eje Andino,
Arco Sur, Quito-Guayaquil): Los ejes logisticos princi-
palmente conectan importantes infraestructuras como
puertos maritimos (Puerto Bolivar, Esmeraldas, Manta
y Guayaquil), aeropuertos o salidas internacionales.
Las principales provincias donde se alojan infraestruc-
turas portuarias, aeroportuarias, y salidas terrestres
internacionales del pais, y su unién con los corredores
logisticos, estan en las localidades como Carchi, Pi-
chincha, Loja, Machala, Guayas, Esmeraldas, y Manabi,
donde estan cruzadas por ejes viales, donde existe una
cobertura movil entre el 55% y 95%. En el eje Andino
Norte existe una cobertura total (2G-3G-4G) del 95%;
mientras que, hacia el Sur, cerca del 60%. Si se toma en
cuenta las conexiones hacia la zona costera y salidas
a puertos maritimos, la ruta Quito-Guayaquil tiene una
cobertura méxima de sefial mévil de 89%, y de 87% ha-
cia el puerto de Esmeraldas. La conexiéon con el puerto
de Manta presenta una cobertura méxima de 83% por
el eje Latacunga-La Man4. Por su parte, hacia la zona
del puerto de Guayaquil, por el eje Guaranda-Baba-
hoyo, la cobertura mévil es menor (aproximadamente
60%). Por otro lado, en la zona sur, la salida portuaria
hacia Puerto Bolivar presenta una cobertura mévil de
aproximadamente 60% hacia la zona austral; y, hacia
Guayaquil con una cobertura de 55%. En ese sentido,
esta actividad comprenderia la determinacién de un
plan de expansion de cobertura mévil en carreteras,
para ampliaciéon de cobertura 3G y despliegue con tec-
nologia 4G, que se promueva por medio del Ministerio
de Telecomunicacionesy la Agencia de Regulacién de
las Telecomunicaciones, considerando la imposicién de
obligaciones a los operadores méviles y la ocupacién
de fondos estatales que permita desarrollar infraes-
tructura mévil y que también pueda ser compartida por
los propios actores a través de mecanismos como el
Roaming Nacional Automatico obligatorio.

® Ampliacién de la cobertura 4G en las ciudades
con infraestructura logisticas principales (Qui-
to, Guayaquil, Manta, Esmeraldas, Machala, Tulcan,
Huaquillas): Tomando en cuenta la informacién de las
principales provincias donde existe una importante

presencia logistica, la necesidad de mejorar la conec-
tividad en la cadena logistica requerira aproximada-
mente 109 radiobases 4G adicionales a las estimadas
en las cadenas textil, cuero y calzado.

o Implementacién de infraestructuray proyectos
piloto 5G en zonas logisticas (Aeropuertos: Quito
y Guayaquil; Puertos: Guayaquil, Manta, Esmeral-
das, Puerto Bolivar; Salidas Internacionales: Tulcany
Huaquillas)

De esa forma, el plan incluye iniciativas o actividades que
tienen potencial de implementacién y ampliacion, segun
se muestra en la figura 28.

Se reconoce que no todas las iniciativas recomendadas
son igualmente importantes. Estas fueron priorizadas a par-
tir de la facilidad de implementacién de acuerdo al tiempo
de implementacion requerido y el impacto que tendrian
sobre la transformacion digital de la cadena (Figura 29).

Del total de iniciativas incluidas en la hoja de ruta, se
recomienda priorizar* aquellas cuya facilidad en la imple-
mentacion sea alta y cuya relevancia tienda a transformar
répidamente la cadena logistica:

® A3.3 Sensibilizacion de la digitalizacién y su capacidad
de transformar el sector logistico.

® A4.2 Promocidén de herramientas para la digitalizacion
de la logistica terrestre.

® Ab.2 Desarrollo de una Encuesta Nacional Logistica.

® A7.1Apoyo para fortalecimiento y unificacion de
sistemas vinculados con la plataforma ECUAPASS y la
digitalizacion de procesos en la ANT (Agencia Nacio-
nal de Transito — Transporte Terrestre).

La gestidon e implementacion de la hoja de ruta requie-
re una Comisioén para la Transformacion Digital de las
Cadenas Productivas y una Secretaria Técnica transver-
sales para las cadenas priorizadas. Asimismo, un plan de
seguimiento, evaluacién y revision de la hoja de ruta de
la cadena textil tiene como objetivo el monitoreo de las
iniciativas, lineas de accion y objetivos, a través del cum-
plimiento de indicadores propuestos.

4 Tomar en cuenta las actividades del cuadrante de victorias rapidas, mas actividades A6.1, A4.1y A8.2
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Figura 28. Plan de ejecucion de iniciativas de la cadena logistica
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El sistema de evaluacion propuesto se articula fundamen-
talmente en torno a una bateria de indicadores descritos

en el cuadro 30.

Cuadro 30. Indicadores de seguimiento de la hoja de ruta de la cadena logistica

Iniciativas Indicadores de Seguimiento
Obj'l L1 A1l Medicién anual de cobertura movil (3G y 4G) en los corredores logisticos. Numero de radiobases instaladas y
—— kilémetros cubiertos, NUmero de zonas y acciones para mejorar la conectividad en el corredor y en las zonas
Al.2 logisticas.
L2 A21 Medicién anual de la cobertura 5G en la region, nimero de pilotos 5G lanzados, empresas beneficiadas por los pilotos 5G.

Obj2 L3 A31

Numero de talleres generados para capacitacion en utilizacion de canales digitales, NUmero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados de empresas logisticas capacitados, Numero de
empresas con canales digitales implementados.

A3.2

Ndmero de talleres generados para la formacion en el uso de datos para la toma de decisiones, NUmero de empresas
beneficiadas en procesos de capacitacion, Cantidad de empleados capacitados, NUmero de empresas con sistemas
de tecnologia 4.0 implementados.

A33

Numero de talleres generados para la sensibilizacién de la digitalizacion y su capacidad de transformar los sectores
econémicos, Numero de empresas beneficiadas, Evaluacion del Indice de Digitalizacion Empresarial.

Obj3 L4 Al

Numero de puertos interconectados a través del sistema de comunidades portuarias. NUmero de tramites y procesos
digitalizados, Numero de actores de la cadena integrados a la interfaz.

A4.2

Numero de empresas de logistica terrestre con herramientas digitales para brindar servicios, financiamiento requerido
y colocado para implementar herramientas digitales en empresas de logistica terrestre.

L5 AS51

Numero de proyectos piloto de adopcién de IoT/RFID en la industria logistica (enfocados a la planeacién y manejo de
almaceén), Numero de empresas beneficiadas, NUmero de informes de resultados presentados.

A5.2

Numero de empresas de gestion logistica que accedieron a financiamiento para digitalizacién, Nimero de productos
financieros desarrollados, Cantidad de fondos entregados y colocados

Obj4 Lo Ao

Tiempo de investigacion para la adquisicion de costos del sector logistico, NUmero de indicadores recolectados en la
investigacion, Nimero de empresas que participan de la investigacion.

Ab6.2

Tiempo periodico para el desarrollo de la Encuesta Nacional Logistica, NUmero de indicadores recolectados en la
encuesta, Numero de empresas que participan de la encuesta, NUmero de informes y capacitaciones realizadas a
partir de la emision de los resultados.

Ab.3

Porcentaje de desarrollo de la plataforma para publicacién de la informacién, Numero de empresas que acceden
gratuitamente a la informacion, Numero de emrpesas que poseen membresias para acceso a informacion.

Obj5 L7 A

NuUmero de indicadores o procedimientos simplificados o unificados en la plataforma ECUAPASS, NUmero de actores
integrados, Nimero de importadores y exportadores que hacen uso de la plataforma, Tiempo de despacho de
solicitudes con respecto a la linea base, Cantidad de tramites recibidos, Cantidad de tramites despachados.

L.8 A81

Cantidad de zonas seguras implementadas, Cantidad de camaras de seguridad implementadas e integradas al
ECU911 desde las zonas logisticas seguras, NUmero de transportistas registrados para ocupacion de las zonas
seguras., Cantidad de rosos o hurtos de contenedores, NUmero de delitos realizados y problemas resueltos a
transportistas de carga pesada

A8.2

Cantidad de toneladas de droga incautadas en puertos y aeropuertos, Nimero de empleados de puertos y
aeropuertos que han realizado certificaciones de Seguridad y Control (p.e BASC), NUmero de cdmaras adicionales
integradas al CCTV de puertos, Numero de ingresos con seguridad de control de acceso a puerto, Numero de
trasportistas o personas registradas que tienen ingreso a puerto.
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Considerando la seleccion de las iniciativas relevantes,
correspondientes en su mayoria al cuadrante de victo-
rias rapidas, se ha propuesto una serie de componentes
que son evaluados con la finalidad de plantear un nivel
referencial de inversiones que harian viable la construc-
cién del ecosistema logistico, y su consecuente inicio
para la transformacion digital. En ese sentido, para la
cadena logistica, el cumplimiento de los objetivos prevé
una inversion de $9,930,000 vinculados a los objetivos
de capacitacion (talleres de sensibilizacion de digita-
lizacién a actores de la cadena), financiamiento para
soluciones digitales (implementacién de Sistemas de
Comunidad Portuaria con énfasis en Guayaquil y Puerto

Figura 31. Nivel de inversion por polo de cuero y calzado

Bolivar y promocidn de bolsa virtual de cargas y trac-
king por balizas), planeacion (Desarrollo de una Encue-
tas Nacional Logistica,) y servicios digitales publicos
(fortalecimiento y unificacién de sistemas vinculados a
ECUAPASS) (ver figura 31).

Desde el punto de vista geogréfico, 49% de las inversio-
nes seran destinadas al puerto maritimo de Guayaquil, al
que le siguen Machala con 22%. Asimismo, se requieren
inversiones relacionados de manera transversal en todas
las provincias, que principalmente estédn asociados a
planeacion y capacitacion, representando 6.3% de las
inversiones.

Millares
6000
5000
4000
3000
2000
1000
Guayaqui Log. Machala Pais
Terrestre
$450 000 Planeacion
$4900 000 $2200000 $2200000 @ Financiamiento y soluciones digitales
$180 000 @ Capacitacion
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Plan de inversion®

Los objetivos de transformacion digital de cadenas pro-
ductivas han sido consolidados en seis areas principales
(ver figura 32).

Figura 32. Objetivos consolidados

]
Obietivos o b 1 Mejorar la conectividad e implementar infraestructura
Transversales en los polos industriales y corredores logisticos

e Obj2 Obj3 Obj4 Obj5

Impulsar procesos  Financiamiento Promover el uso Promover la eficiencia
de capacitaciéony = yacompanamiento de canalesdigitales de tramites para
difusién, asicomo  de proyectos para trazabilidad la exportacién
ampliar programas  para adopcion de producto textil

para mejorar de soluciones y acceso-difusion

capacidad de digitales de lainformacion

exportacion e investigacion

de productos logistica

]
o b 6 Impulsar el desarrollo, unificacién y fortalecimiento de servicios
digitales vinculados con la administracion publica y seguridad

La inversidn requerida para su implementacion es catego-  La inversion en conectividad no afectara tan solo las
rizada en cinco éareas: infraestructura para conectividad, cadenas productivas de este estudio sino al conjunto de
financiamiento para empresas, capacitacion y planeacién la economia ecuatoriana.

de las cadenas, red nacional de centros de transforma-
cion digital (ver figura 33).

5 Para estimar la cantidad de inversiones, se han tomado las 6 0 7 iniciativas con mayor prioridad dentro de la hoja de ruta de cada cadena. El detalle de las
inversiones se resume en el Anexo 2.
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Figura 33. Inversion total requerida para la transformacion digital de cadenas productivas

Textil-
Confeccion

Cuero-

Calzado Logistica

$80,000 por RBS para cubrir 1,449 Radiobases 4G para cubrir polos productivos de la cadena textil-confeccién,
cuero-calzado (Tungurahua, Pichincha, Guayas, Imbabura, Azuay) y cantones (Guayaquil, Machala, Tulcén)
con importancia logistica (Célculo: TAS)

Infraestructura

Pilotos 5G en cadena Textil (IoT perfil consumidor $250K), cuero y calzado (3D insumos de calzado $300K)
y logistica (RFID picking y packing $ 500K) (Incluye pago de frecuencias temporales y equipamiento tecnoldgico.

e
conectividad Las RBS serian por parte del operador)

$242,2 Millones para cubrir 2,421 Km de carreteras
(Calculo: MINTEL, Cobertura por RBS 10Km a un costo de $100K c/u)

$ 359 000 000

Financiamiento

Crédito de Liquidez o factoring
$20K peq.y $ 200K med. Emp

Desarrollo comercial digital
$15K peq. Emp

Sistemas de inventarios
$7K med. Emp

Crédito de Liquidez o factoring
$20K peq. y $ 200K med. Emp

Desarrollo comercial digital
$15K peg. Emp

Sistemas de inventarios
$7K med. Emp

Control de Almacenamiento
$20K peg. Emp

Recepcion v clasificacion
$15K med. Emp

Desarrollo comercial
; i $15K peg. Emo

Control de ubicacién
de mercaderia
$7K med. Emp

Inteligencia de negocio
$20K med. Emp

$ 65 600 000

Creacion de plataforma INNOLAB 1 1+ Capacitacién en industria
o . ] i+ logistica4.0

Capacitacién mediante el acceso a plataformas virtuales H

Capacitacion Talleres de formacion textil v cuero-calzado (industria 4.0 y técnicos)

-Planeacion

Capacidad de exportacion Encuesta Nacional Logistica

Plataforma para publicacion H
de costos comparados logisticos H

$2300000

1 Centro de innovacion textil Centro de innovacién de cuero Port Community System

1 (manufactura 4.0 - modelo iy calzado (manufactura 4.0 - H (Guayaquil, Puerto Bolivar)

. 1 Aachen en Ambato) i | modelo Aachen en Ambato). HE . . - H

Red Nacional : H 1 Migracion tecnoldgica :

de Centros de : Implementaciény fortalecimiento i | Implementaciony fortalecimiento | : delsistema de ventanilla

=~ :+ decentros de calidad 1+ decentrosde calidad i 1 Unica ECUAPASS. H

Transformacion : : :

Digital i (Quito, Ambato, Ibarra) i 1 (Calzado: Quito, Cuero: Ambato) ! N S
Laboratorio de tendencias H Laboratorio de tendencias : "

de la moda (Guavaquil-Cuenca) de la moda (Guavaquil-Cuenca)

$ 9300000

$7700 000
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Gobernanza para la implementacion

de las hojas de ruta

Tomando en cuenta que es necesario reducir los fallos

de coordinacion dentro de la ejecucion de las hojas de
ruta para la transformacion digital, y considerando que
existen mecanismos de enlace interinstitucional publico,
privado y academia como el Consejo Nacional para el
Emprendimiento e Innovacion - CONEIN y los Gabinetes
Sectoriales, a continuacidn se propone un esquema de
gobernanza transversal que tenga como funcidn principal
el diseno y priorizacidn de las hojas de ruta; asi como su
seguimiento.

Para ello, se comienza analizando, en primer lugar, las
responsabilidades y caracteristicas del Consejo con base
su formacidn a través de la Ley Organica de Emprendi-
miento e Innovacidn; y, en segundo lugar, en enlace entre
sus atribuciones y disposiciones emitidas en el Decreto
68y el decreto 262 que establece, entre otros, la creacion
de un gabinete sectorial econémico y otro productivo. En
todos los casos, el Ministerio de Produccion es la entidad
que lidera tanto el CONEIN como la ejecucion de las dis-
posiciones del Decreto 68 y el Gabinete Sectorial Produc-
tivo del Decreto 262. A partir de ello, se considera como
la propuesta del modelo de gobernanza del Programa

de Transformacion puede ser asumida por el CONEIN y
operatividazada por una Secretaria Técnica con presen-
ciay compromiso de los actores del Gabinete Sectorial
Productivo y Econémico.

Como conclusién, y considerando que el objetivo princi-
pal del CONEIN es el desarrollo de la Estrategia Nacional
de Competitividad (la misma que busca, entre otros,
fomentar la innovaciéon y emprendimiento y la agregacion
de valor a la cadena productiva), se plantea la inclusién
de una Comisién para la Transformacién Digital (ver figura
34). Se propone que dicha Comision sea transversal y rea-
lice seguimiento de avances al disefio y ejecucion de las
hojas de ruta sobre digitalizacion y facilite la coordinacion
multisectorial entre los actores de los diferentes clUsteres,
academia, y gobierno.

La creacién de esta Comision estaria a cargo del CONEIN,
a través de una resolucién aprobada por sus miembros.
Esta creacidn, irfa acomparada de la dotacién de funcio-
nes, integrantes y objetivos. En ese sentido, inclusive esta
Comision se crearia como un mecanismo que promueva
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la digitalizacién coordinada de todos los clUsteres que
conforman la Estrategia Nacional de Competitividad.

La Comisidon estard apoyada por una Secretaria Técnica
Ad Hoc que servird de enlace entre los diferentes niveles
de participacién y seguimiento de la hoja de ruta para

la transformacion digital de los clusteres. La Secretaria
Técnica estard apoyada por Grupos Técnicos de Trans-
formacion Digital, que asesoren a la Comision de Trans-
formacion Digital sobre el disefio de las hojas de rutay su
priorizacion.

El Grupo Técnico tiene la responsabilidad de consultar o
generar grupos regionales especificos que colaboren con
la comision para el desarrollo de las actividades en las
zonas geograficas de interés, con la finalidad de promo-
ver redes o ecosistemas aprovechables en todo el pais.
Inclusive, tendria la posibilidad de solicitar apoyo técnico
a través de la Comision a los integrantes del CONEIN o los
miembros de Gabinete Sectorial Productivo en territorio
en caso de necesitarlo.
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Figura 34. Configuracion de Gobernanza entre CONEIN, Decreto 68, Decreto 262
y Comision para la transformacion digital de cadenas productivas
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